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1 INTRODUCAO

Para fazer frente as necessidades de auditoria na TRENSURB e, em cumprimento ao que
estabelece a Instrucdo Normativa CGU n° 5, de 27 de agosto de 2021, foi elaborado o Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio de 2024, tendo por finalidade definir as
principais atividades de auditoria a serem realizadas.

Sao principios norteadores do PAINT a autonomia técnica, a objetividade e a harmoniza¢do com
as estratégias, os objetivos e os riscos da unidade auditada.

Foi considerado o Planejamento Estratégico da TRENSURB, as expectativas da alta
administracao e demais partes interessadas, os riscos significativos que a empresa estd exposta e
os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da organizagao.

A Auditoria Interna é uma unidade interna de governangca da TRENSURB e faz parte do conjunto
de Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (UAIG). Como
tal, busca conformidade com as orientacdes vigentes e emanadas pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU) e com as normas nacionais e internacionais de Auditoria Interna.

A unidade de Auditoria Interna tem como propdsito aumentar e proteger o valor organizacional,
através da realizacdo de atividades que visam auxiliar a empresa a alcancgar seus objetivos, a
partir da aplicacdo de uma abordagem sistemaética e disciplinada para avaliar e propor melhorias
nos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e controle internos.

O PAINT/2024 abrange o periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2024, periodo em que
serdo realizadas as atividades de auditoria previstas. No decorrer do exercicio, as atividades e o
cronograma poderdo sofrer alteragdes em fungdo de solicitacdes de trabalhos extraordinarios,
treinamentos ou outros fatos ndo previstos.

2 A EMPRESA

A Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. - TRENSURB - é uma empresa publica
vinculada ao Governo Federal, que tem por acionistas a Unido (99,8812%), o Estado do Rio
Grande do Sul (0,0919%) e o municipio de Porto Alegre (0,0269%).

Atualmente, opera uma linha de trens urbanos com extensao de 43,8 quilometros, no eixo norte
da Regiao Metropolitana de Porto Alegre, com 22 estagdes e uma frota de 40 trens, atendendo a
seis municipios: Porto Alegre, Canoas, Esteio, Sapucaia do Sul, Sdo Leopoldo e Novo
Hamburgo.
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M TRENSURB

Transporta em média 107.742 passageiros dia ttil' e possui 1.011 empregados em seu quadro
funcional®.

A seguir estdo identificados o Mapa de Negdcios, o Processos de Negdcio e o Planejamento

Estratégico da TRENSURB para o Ciclo 2021-2025. Quanto ao Planejamento Estratégico,

cumpre ressaltar que se encontra em revisao pela atual gestdo com previsdo de conclusdao em
31/12/2023.

2.1 Mapa do Negocio

Figura 1 - Mapa do Negicio TRENSURB
PARCERIAS-CHAVE ATIVIDADES-CHAVE RELACIONAMENTO g SEGMENTO DE

D [

3 | =3
.
.
)

ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITA

Energia de Operagéo e

Fonte: Relatério Integrado 2022

! Conforme Relatério Integrado 2022 (pg. 26)
2 Conforme Relatério Integrado 2022 (pg. 29)
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2.2 Processos de Negocio

Figura 2 - Processos de Negdcio TRENSURB
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ADMINISTRATIVO ~ MANUTENGAO  ECONOMICO-FINANCEIRO
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO ~ ENGENHARIA DA OPERAGAO  EMPREENDIMENTOS

Fonte: Relatério Integrado 2022
2.3 Cadeia de Valor

Figura 3 — Cadeia de Valor da TRENSURB
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2.4 Mapa Estratégico

Fi

MAPA ESTRATEGICO

CICLO 2021 A 2025

ura 4 — Mapa Estratégico Ciclo 2021-2025

Transportar pessoas de forma rapida, segura e com qualidade,
de modo sustentavel

Ser referéncia em gestao pUblica na operacao do sistema
metroferrovidrio, com geracdo de valor para sociedade e busca
permanente pela sustentabilidade econémico-financeira.

|/J Alcancar a sustentabilidade Ampliar a percepcao de valor
econdmico-financeira no servico prestado

RESULTADOS
P q Promover a exceléncia na Expandir o sistema de
prestacao do servico integracdo multimodal
CLIENTES

Promover a seguranca das Potencializar geracdo de
pessoas, instalacoes e demanda e aumentar rentabilidade
demais ativos dos ativos

Garantir a eficiéncia operacional

&

PROCESSOS
__Aperfeicoar o processo de Reduzir o contencioso trabalhista
licitacoes e gestao dos contratos

Promover a atualizacao Aprimorar a Gestao de
E tecnolégica de Tl Pessoas
:y Modernizar sistemas
RECURSOS Desenvolver o consumo

operacionais e estruturas
fisicas

energético sustentavel

Fonte: Planejamento Estratégico TRENSURB 2021-2025
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3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da TRENSURB esta defina conforme apresentado no seu
organograma e a identifica¢do de cada unidade organizacional estd disponivel no sitio eletronico:
http://www.trensurb.gov.br/paginas/paginas_detalhe.php?codigo_sitemap=54.

Figura 5 — Organograma TRENSURB
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Fonte: sitio TRENSURB?

4 RECURSOS HUMANOS DA AUDITORIA INTERNA

O quadro de pessoal da auditoria interna, previsto para o ano de 2024, para executar o Plano de
Auditoria, é composto por seis empregados e estd constituido da seguinte forma:

Tabela 1 — Pessoal da AUDIN

Funcao Funcionario Cargo Formacao
. o Analista Graduacdo em Ciéncias Contabeis; P6s-Graduagao:
Chefe de Maria Cecilia - . L. .
. . Administrativo/ | Especializacdo em Financgas; Mestrado e Doutorado em
Auditoria da Silva Brum in .
Contador Ciéncias Contdbeis.
. Analista < A o . ~
. Eleandro Luis - . Graduacdo em Ciéncias Contdbeis; P6s-Graduacio:
Auditor Interno .. Administrativo/ < P ~
Karwinski MBA em Gestao Estratégica e Inovacdo.
Contador
. Fabio Bravo .. - .. ~
Auditor Interno Pimpdo Administrador Graduacdo em Administragdo de Empresas
. Analista < . P ~
. Greice Santos - . Graduacdo em Ciéncias Contdbeis; P6s-Graduacio:
Auditora Interna Administrativo/ s . .
Machado Especializacdo em Pericia e Auditoria
Contador
Liseane Analista Graduacdo em Ciéncias Contabeis; P6s-Graduagao:
Auditora Interna Pereira Administrativo/ MBA em Gestdo Financeira e Controladoria e
Contador MBA em Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico
Apoio Clésia Maria Assistente de . .
T . .. . Tecnéloga em Secretariado
Administrativo | Novelly Vieira Servicos

Fonte: AUDIN

3< http://www.trensurb.gov.br/paginas/paginas_detalhe.php?codigo_sitemap=54
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S PLANEJAMENTO DO PAINT/2024

5.1 Premissas e metodologia

a) O Plano Anual da Auditoria Interna (PAINT), foi elaborado com base nas normas editadas
pela Controladoria-Geral da Unido, especialmente a Instru¢ao Normativa CGU n° 05, de 27
de agosto de 2021.

b) O PAINT tem como referéncia o Programa Global de Auditoria (PGA) da TRENSURB,
vincula-se aos processos de negdcios da empresa, contemplados em 13 processos internos,
para os quais sdo alocadas 50 atividades de auditoria, conforme Gréfico 1.

Grafico 1 — Processos Internos e Atividades de Auditoria

1. Administracio Estratégica I 12
2. Gestao Orcamentaria e Financeira s 4
3. Controladoria IEEEEESESS———— 5
4. Gestao Comercial mmm 1
5. Gestao da Operacio mm——m 2
6. Gestdo de Pessoas I ]2
7. Juridico m—— 2
8. Manutencio (Sistemas - Sinalizacio/Energia/Rede.. m————_ 3
9. Manutencao (TUE, Aeromovel, Obras Civis e Via.. ms— 4
10. Projetos mmm 1

11. Gestao de Suprimentos ——— 2

PROCESSOS INTERNOS

12. Tecnologia da Informacao mmm 1
13. Servicos Gerais mmm 1

N° ATIVIDADES DE AUDITORIA

Fonte: AUDIN

O PGA ¢ planejado para ser executado em um ciclo de 04 anos e contempla atividades Anuais
(07), Bianuais (10) e Eventuais (33).

As atividades Anuais sdo vinculadas as obrigacOes legais ou normativas, com exce¢do do
trabalho de Contratos e Convénios (Subprocesso - Gestdo de Contratos) que, embora nao possua
obriga¢cdo normativa, esta classificado como anual dada a relevancia e abrangéncia do processo
de gestdo e controle de contratos para a TRENSURB:

* Demonstra¢des Contdbeis;

* Prestacdo de Contas Anual;

* Planejamento Estratégico, Monitoramento e Indicadores;

* Planejamento, Gestao e Controle da Execu¢do Orcamentaria;

e Remuneragdo de Diretores, Conselheiros e Membros do COAUD;

e Remuneragdo Varidvel Anual (RVA); e

* Contratos e Convénios.
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e TRENSURB

As atividades Bianuais, contemplam os principais processos internos do negdcio sendo estes:
* Gestao da Operagao;
* Gestdo Orcamentdria e Financeira (Receita Operacional e Bilhetagem Eletronica);
* Manutencao de Sistemas (Energia, Rede Aérea, Sinalizacdo);
* Manutenc¢ao de Trens e Via Permanente; e
* Gestdo de Suprimentos (Licitacdes e Compras).

As atividades Eventuais, contemplam os demais processos e a periodicidade de auditoria ocorrera
dentro do Ciclo do PGA (04 anos), observada a classificacdo de riscos e as horas de auditoria
disponiveis.

A estrutura do PGA esta contemplada na Matriz de Riscos (Apéndice A).

c) As atividades de auditoria sdo avaliadas com base na Matriz de Risco da Auditoria Interna,
atualizada anualmente, tendo como referéncia 06 (seis) varidveis:

Tabela 2 — Variaveis da Matriz de Riscos AUDIN

Variavel Descri¢ao

Relacdo da atividade do PGA com os programas do Planejamento Estratégico
da TRENSURB, sendo 05 pontos para cada perspectiva (resultado, clientes,
processos e recursos).

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

~ Relacdo da atividade do PGA com os temas das recomendagdes emitidas pelos
2 | ORGAOS DE CONTROLE Orgaos de Controle Interno (CGU) e Externo (TCU) &8 TRENSURB, nos
dltimos 5 anos.

Tempo da dltima auditoria realizada da atividade do PGA, considerando as

3 FREQUENCIA classificagdes de anuais, bianuais e eventuais.

GESTAO DE RISCOS Relacdo da atividade com os riscos estratégicos apurados pelo Setor de Riscos
TRENSURB Corporativos (SERIS), sendo utilizado o risco residual.

Relagdo da atividade do PGA com as ac¢des/projetos elencados no Plano de

5 MATERIALIDADE Negécios (PN).

Classificaciao feita baseada nas substituicdes dos gestores, sendo considerado o
ROTATIVIDADE SLcasao el {tuigOes cos BESIores, Senco consi
6 periodo dos ultimos 12 meses anteriores a atualizagcdo da Matriz de Riscos da
GESTORES
AUDIN, que ocorre anualmente em setembro.

Fonte: AUDIN

A classificacdo do Riscos de Auditoria (Alto, Médio e Baixo) € apurada conforme métrica
apresentada no Apéndice B.

5.2 Trabalhos de auditoria selecionados

A selecdo das atividades de auditoria para compor o PAINT/2024 totaliza 19 trabalhos do PGA
e, além da Matriz de Riscos, foram considerados os seguintes elementos:
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* Horas de trabalho disponiveis da equipe técnica;

¢ A inclusio de todas as atividades/trabalhos anuais (07 trabalhos);

e A inclusdo de todas as atividades/trabalhos bianuais vincendas em 2024 (08 de 10
trabalhos), considerando nestas as 03 atividades realocadas do PAINT/2023; e

* A escolha das atividades eventuais, considerou a classificagao de risco, a periodicidade,
a existéncia de atividades/trabalhos em monitoramento e a correlacdo dos trabalhos,
buscando otimizar o0 mapeamento de processos.

A Tabela 3 identifica, de forma resumida, os trabalhos do Plano Global de Auditoria (PGA)
selecionados para o exercicio de 2024.

Tabela 3 — Resumo dos trabalhos do PGA para o PAINT/2024

Atividade/Trabalho Horas | Periodicidade | Risco t}.;llt)i;lﬁo

Demonstracdes Contébeis 285 Anual BAIXO 2023
Remuneracio dos Diretores, Conselheiros e membros COAUD 35 Anual MEDIO 2023
Remuneracdo Varidvel Anual (RVA) 35 Anual BAIXO 2023
Planejamento Estratégico, Monitoramento e Indicadores 105 Anual BAIXO 2023
Planejamento, Gestio e Controle da Execugdo Or¢amentdria 175 Anual BAIXO 2023
Prestacdo de Contas Anual 210 Anual MEDIO 2023
Contratos e Convénios 350 Anual ALTO 2023
Gestao da Operacdo - Processo de Trifego 210 Bianual ALTO 2021
Rede Aérea 250 Bianual ALTO 2021
Sinalizacdo 210 Bianual ALTO 2021
Sistemas de Energia 250 Bianual ALTO 2022
Manutencio de Trens 280 Bianual ALTO 2021
Via Permanente 245 Bianual ALTO 2021
Bilhetagem Eletronica 210 Bianual MEDIO 2022
Licitacdes e Compras 280 Bianual MEDIO 2022
Didrias e Ajuda de Custo 175 Eventual MEDIO -

Folha de Pagamento - processamento e pagamento 280 Eventual MEDIO 2018
Gestdo de Materiais 280 Eventual ALTO | 2020
Transparéncia/LGPD 245 Eventual | MEDIO | 2018

TOTAL 4.110 -

Fonte: AUDIN

5.3 Alocacao das horas disponiveis

A Tabela 4 identifica a distribui¢do de horas disponiveis para execugdo das atividades/trabalhos
do PAINT/2024, considerando a equipe de auditores disponivel (04 auditores), totalizando 5.572
horas.

11
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. | Av. Ernesto Neugebauer 1985, - Humaita - Porto Alegre - RS - Brasil CEP
90250-140 | Fone: +55 51 3363 8000
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Tabela 4 — Horas estimadas PAINT/2024

Atividades Horas Estimadas Item do PAINT

Servicos de Auditoria - Trabalhos do PGA 4.110h 1a20
Gestao Interna (elaboragdo do RAINT e PAINT) 70h 21e?22
Gestao e Melhoria da Qualidade 453h* 23
Monitoramento continuo das recomendagdes 280h 24
Informagdes para Orgdos de Controle 42h 25
Demandas extraordindrias — Reserva Técnica 1521’ 26
Capacitagdes 465h ¢ 27
TOTAL 5.572h -

Fonte: AUDIN

A sec¢do a seguir, apresenta as atividades/trabalhos do PAINT/2024 de forma analitica conforme
requerido no art. 4° da IN CGU 5/2021.

6 PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Tabela 5 — Atividades/trabalhos previstos para o PAINT/2024
N. Tipo Origem Objeto Objetivos Periodo Ho7r as

Examinar as demonstracdes
contabeis do exercicio de 2023,
avaliando os riscos e os Jan/Fev 105

controles internos inerentes a

elaboracdo destas.
Analisar a gestdo e o controle da
operagdo da TRENSURB,
através dos subprocessos de

Obrigacao Demonstragdes

1| Avaliaglo | Normativa | Contabeis/2023

Selecdo Gestdo da Operacdo

2 | Avaliacdo Baseada - Processo de . ~ Jan/Fev 210
em Riscos Trafego planejamento, programacao,
execucdo, controle e gestdo da
demanda e integracdo.
Emitir parecer da AUDIN
Remuneracio dos referente aos valores
Diretocr;es pagos/projetados no ano
L Obrigacdo L 2023/2024, relativos a
3 | Avaliacdo . Conselheiros e ~ . Jan 35
Normativa Membros do remuneracdo dos diretores,
COAUD conselheiros e membros do
Comité de Auditoria da
TRENSURB.
Obricacio Remuneracio Emitir parecer referente a
4 | Avaliagdo Norn%atgiva Variavel Anual conformidade dos valores Jan/Fev 35
(RVA) globais e individuais dos

4 Contempla dentre outras atividades, implementagio do e-Aud, Avaliagio TA-CM, Implementagio e
acompanhamento do Planejamento estratégico 2023/2026.

5 As horas para demandas extraordindrias poderdo ser utilizadas para a realizagiio de trabalhos de consultoria nfio
previstos.

6 Exclusivamente nesta atividade estdo sendo consideradas também as horas de Capacitacio da Chefia da AUDIN
(105h).

7 Representa a quantidade de horas previstas para realizar a atividade.
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e TRENSURB

dirigentes na RVA referente ao
exercicio de 2023.

Planejamento Avaliar o atingimento dos
N Obrigacao Estratégico, objetivos operacionais da
> | Avaliagdo Normativa Monitoramento e TRENSURB, conforme dispde Fev/Mar 105
Indicadores aIN CGU 05/2021.
~ Analisar o Planejamento, a
Selecdo Execucdo e o Controle das
6 | Avaliacdo Baseada Rede Aérea §a0 . Fev/Abr 250
em Riscos manuten¢des do Sistema de
Rede Aérea de Tracdo.
. Analisar a gestdo e o controle da
~ Planejamento, ~ L.
Selecao Gestdo e Controle execugdo orcamentaria sob os
7 Avaliacdo Baseada - aspectos de conformidade, Fev/Abr 175
. da Execucdo ~ .
em Riscos - gestdo de riscos e controles
Orgamentdria .
internos.
~ Analisar o Planejamento, a
Selegdo Execucdo e o Controle das
8 | Avaliacdo Baseada Sinalizacao §a0 . Abr/Mai 210
. manutengdes do Sistema de
em Riscos TR
Sinalizacéo.
~ Verificar o planejamento, a
Selecao execugdo e o controle das
9 | Avaliacdo Baseada | Sistemas de Energia sac . Abr/Mai 250
. manutengdes dos Sistemas de
em Riscos .
Energia.
Emitir parecer, sobre o processo
de Prestacdo de Contas Anual
~ da TRENSURB, com base na
Obrigacao Prestagdo de Contas Instrucdo Normativa e nas
10 | Avaliacdo . Anual — Relatério . . . Abr/Jun 210
Normativa ~ Decisdes Normativas emitidas
de Gestao .
pelo TCU para o exercicio de
2023, contemplando a IN CGU
05/2021.
Selecdo Manutencio de Analisar o Planejamento, a
11 | Avaliacdo Baseada ¢ Execucdo e o Controle das Mai/Ago 280
. Trens ~
em Riscos manutengdes dos Trens.
Selecdo Analisar o planejamento, a
12 | Avaliacdo Baseada Via Permanente execucdo e o controle das Mai/Jul 245
em Riscos manutengdes da via permanente.
~ Avaliar o funcionamento e a
Selegdo Bilhetagem confiabilidade do sistema de
13 | Avaliacdo Baseada a8 . o Mai/Jul 210
em Riscos Eletronica Bilhetagem Eletronica da
TRENSURB.
~ Verificar os processos de
Selegdo Didrias e Ajuda de Didrias e Ajudas de Custo
14 | Avaliacdo Baseada J . J . ’ Jul/Ago 175
. Custo avaliando a conformidade, os
em Riscos . .
riscos e os controles internos.
Verificar a conformidade do
~ Folha de
Selecao Pacamento - processamento e do pagamento
15 | Avaliacdo Baseada £ da Folha de Pagamento, Jul/Out 280
. processamento e ) .
em Riscos avaliando os riscos e 0s
pagamento .
controles internos.
~ Verificar os processos de
Selecao Licitagdes e licitagdes e compras, avaliando
16 | Avaliacdo Baseada § § . pras, Mai/Ago 280
em Riscos Compras a conformidade, os riscos € 0s

controles internos.

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. | Av. Ernesto Neugebauer 1985, - Humaita - Porto Alegre - RS - Brasil CEP
90250-140 | Fone: +55 51 3363 8000

13




e TRENSURB

Avaliar a conformidade, os
riscos e os controles da gestdo
de materiais, verificando o

Selecao . .
17 | Avaliacdo Baseada | Gestdo de Materiais | S0 oo one nto, planejamento, Ago/Out 280
. classifica¢do, armazenamento,
em Riscos . ~ e
movimentagdo, contabilizacdo e
o inventdrio fisico dos materiais
da TRENSURB.
Avaliar a conformidade dos
~ aspectos relacionados a
Selegdo Transparéncia/ transparéncia institucional, a luz
18 | Avaliacdo Baseada p parenc . - Out/Dez 245
. LGPD da legislag@o pertinente. Avaliar
em Riscos . o
a conformidade a Lei de
Protecdo de Dados - LGPD.
Examinar as demonstragdes
Obricacio Demonstracses contdbeis do exercicio de 2024,
19 | Avaliacdo gac onsirag avaliando os riscos e 0s Out/Dez 180
Normativa Contabeis/2024 . .
controles internos inerentes a
elaboracdo destas.
Analisar os procedimentos de
Selecdo Contratos e gestdo e controle dos contratos e
20 | Avaliacdo Baseada . convénios sob os aspectos de Nov/Dez 350
. Convénios . ~ .
em Riscos conformidade, gestdo de riscos e
controles internos.
Elaborar o Relatério de
Atividades de Auditoria Interna
Obricacio Gestédo Interna - (RAINT), apresentando as
21 Outros Norn%atgiva elaboracdo do atividades da AUDIN, do Jan 35
RAINT exercicio de 2023, de forma
disciplinada na Instrucao
Normativa CGU n° 5/2021.
Elaborar o Plano Anual de
Obrigacio Gestao Interna - Auditoria Interna (PAINT) para
22 Outros Norn(b;afiva elaboragdo do 0 ano 2025, de forma Ago/Set 35
PAINT disciplinada na Instrucdo
Normativa CGU n°® 5/2021.
Obrigacdo | Gestdo e Melhoria Qualificar o processo de .
23 Outros Normativa da Qualidade auditoria interna. Exercicio 453
. Monitorar as recomendacgdes
N Monitoramento oo
24 ) Obrigacdo continuo das pendentes de auditoria interna, Exercicio 280
Normativa ~ externa, CGU e TCU e demais
recomendacdes . .
atividades de monitoramento.
Apoio Técnico e Administrativo
Obrigagdo Informagdes para | para atendimento de solicitagdes .
s i Normativa | Orgdos de Controle | de Orgdos de Controle Interno e Exercicio 42
Externo.
Reservas de horas para
2 i Obrlgagao Demarlld?s. de.m:jm.das e eventos Exercicio 152
Normativa Extraordindrias extraordindrios ao planejamento
do PAINT/2024.
Capacitar os auditores e a chefia
da unidade de Auditoria Interna
Obrigagdo N visando aprimorar os trabalhos .
27 - . Capacitagdo ~ . Exercicio 465
Normativa que serdo realizados, atendendo

o artigo 2° da Instrugdo
Normativa CGU 5/2021.
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7 GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DE AUDITORIA
INTERNA

Buscando o aprimoramento e qualificacio das atividades de auditoria interna para o exercicio de
2024, estdo previstas as atividades contempladas no Planejamento Estratégico de Auditoria,
dentre elas:

* Implementacdo da Avaliacdo Interna com base na metodologia IA-CM (Internal Audit

Capability Model);

* Implementacdo do Sistema e-Aud para execugao das atividades de auditoria;

* Formalizacdo das todas as normas e procedimentos de auditoria interna;

*  Aprimoramento do processo de Monitoramento Continuo de Auditoria.

7.1 Capacitacao dos recursos humanos

Estdo previstas para o ano de 2024 um total de 465 horas para capacitacdo, distribuidas para os
04 auditores e chefia da unidade. As acdes de capacitagdo serdo realizadas de acordo com a
Matriz de Treinamentos da AUDIN, atualizada e formalizada anualmente ao Setor de
Desenvolvimento e Carreiras (SEDEC). As capacitacdes sdo inerentes as atividades de auditoria
interna de empresa publica e necessdrias para que a AUDIN possa realizar os trabalhos com
qualidade, agregando valor a empresa e dentro das melhores préticas aplicaveis a unidade.

As capacitacdes para 2024 priorizam que a equipe avance na realizacdo dos treinamentos
obrigatdrios, definidos na Matriz de Treinamentos, com objetivo uniformizar a base geral de
conhecimento e consolidar a capacita¢do nos processos de auditoria, controles internos e gestao
de riscos. E previsto ainda, treinamentos técnicos requeridos para a execugdo dos trabalhos de
auditoria 2024 e para atendimento ao Planejamento Estratégico de Auditoria.

A metodologia de capacitacdo contempla, cursos on-line tedricos, cursos on-line ao vivo, cursos
presenciais e participacdo em evento. Dividem-se entre capacitagdes gratuitas a serem executadas
junto 2 Escola Nacional de Administracdo Piblica (ENAP) e nas Plataformas dos Orgdos de
Controles (TCU/CGU) e capacitacdes que necessitam de recursos financeiros. Para estas
capacitagOes, a estimativa de recurso financeiro para o exercicio de 2024 é de R$26.000,00.

Cabe referir que a realizacdo das capacitagdes que envolvam recursos financeiros, estda
condicionada a existéncia de disponibilidade orcamentdria/financeira e serdo requeridas a
Diretoria de Administragdo e Finangas.
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7.2 Indicadores

A AUDIN manterd como principal indicador o Cumprimento do PAINT, com periodicidade
Anual e acompanhamento Trimestral.

Cabe referir que outros indicadores serdo acompanhados por meio do Monitoramento Continuo
de Auditoria e do Planejamento Estratégico de Auditoria.

8 DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

As demandas extraordindrias, recebidas pela unidade de Auditoria Interna durante a realizacao
do PAINT/2024, serdo realizadas mediante disponibilidade de horas de Reserva Técnica, sendo
que, para o exercicio de 2024, estdo previstas um total de 152h.

9 RISCOS E RESTRICOES

Considerando que o PAINT contém as atividades a serem executadas pela AUDIN ao longo do
exercicio seguinte ao da sua elaboragdo, neste momento, nao identificamos restrigdes para a sua
execucao.

Sobre os riscos de nao cumprimento do PAINT/2024, apresenta-se:

* reducdo ou indisponibilidade do quadro de empregados da AUDIN;

* limitacdo técnica da equipe da AUDIN e/ou indisponibilidade de recursos financeiros
para capacitagio;

* dimensionamento insuficiente das horas previstas para as atividades de auditoria;

* ocorréncia de fatos externos a AUDIN, que impacte os membros da equipe e/ou a
execugao do trabalho;

* limitagdo de recursos fisicos e de tecnologia; e

* indisponibilidade de informagdes.
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APENDICE A - MATRIZ DE RISCO DA AUDIN

VARIAVEL01 [VARIAVEL 02 |[VARIAVELO03 |VARIAVELO4 |VARIAVELOS [VARIAVEL 06
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES | PERIODICIDAD 7o o ™ Spontamentos ) e e
E E i Orgios de Frequéncia 2 Materialidad
stratégico TRENSURB g
Controle
Anual 0 0 20 5 10 0
1 - Governanga 1.1.2 Gestio de Riscos Eventual 0 0 20 35 0 0
1.1.3 Controles Internos e Conformidade Eventual 0 0 25 5 0 10
1.2.1 Sistema Correcional - Medidas Disciplinares (AD) Eventual 15 0 0 5 0 0
1.2.2 Sistema Correcional - Processo Disciplinar (PAD) Eventual 15 5 0 5 0 0
§ s 2 - Coordenacio Geral Anual 15 0 20 15 5 0
Estratégica Anual 15 0 20 5 0 10
Anual 15 0 20 5 0 0
1.3.1 Publicidade e Propaganda Eventual 2 0 25 15 10 0
3 - Informagio e Comunicagio Eventual 2 5 25 5 0 10
1.3.3 Ouvidoria Eventual 2 0 0 15 0 0
gocfﬁ:}:: Q&:::: Responsabilidade | 4 | Meio ambiente e responsabilidade social Eventual 20 0 0 25 10 0
. : 2.1.1 Receitas Operacionais Bianual 20 0 0 5 0 10
—_— 1 - Financeiro - Contas a Receber o 0 3 0 T 3 m
O o |2 -Financeiro - Contas a Pagar 2.2.1 Gestio Financeira - Contas a Pagar Eventual 0 0 0 5 0 0
Fi 3 -Fi iro - Caixa e Bancos 2.3.1 Gestio Financeira - Caixa e Bancos Eventual 0 0 0 5 0 0
4- P]atzejamento, Gfs}io e Controle da Anual 15 0 2 5 0 0
Execugio O
3.1.1 Bens Patrimoniais Moveis Bianual 15 0 25 25 5 0
1 - Controle Patrimonial 3.1.2 Bens Patrimoniais Imoveis Eventual 15 0 0 25 10 0
3 - Controladoria 3.1.3 Seguros Eventual 15 0 0 5 b 0
2- Contabil Anual 0 5 20 5 5 0
3 - Gestio de Contratos Anual 15 15 20 25 0 10
1. Novos Negocios 4.1.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0
4 - Gestio 2. Permissionarios 4.2.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0
C ial 3.Emp 4.3.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0
4. Eventos 4.4.1 Receitas Comerciais Eventual 20 0 0 25 0 0
1 - Planej da Operagio 5.1.1 Gestdo da Operacio - processo de Estaces e Segurancas Bianual 30 0 0 25 15 10
. 2 - Programagio da Operago 5.2.1 Gestdo da Operacio - processo de Estacées e Segurancas Bianual 30 0 0 25 15 10
). G”an d 3 - Execugdo da Operagio 5.3.1 Gestdo da Operacio - processo de Estacdes e Segurancas Bianual 30 0 0 25 15 10
4 - Controle e Avaliagio da Operagio Bianual 30 0 25 25 15 10
5 - Gestio da D daels 3 Bianual 30 0 25 25 15 10
17
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VARIAVEL 01 [VARIAVEL02 |VARIAVELO03 [VARIAVELO4 |VARIAVELOS |VARIAVEL 06 !
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES PER]OI;:ICIDAD Fe———— Apgnu_memos e — ortasde|TOTAL CLASSg'lCACA
Estratégico Crgaos de Frequéncia TRENSURB Materialidade gestores
ontrole
6.1.1 Admissio Eventual 15 0 0 5 0 0 pl
6.1.2 Cedencias Eventual 15 0 0 5 0 0 20
1 - Planejamento 6.1.3 Cargos em Comissio Eventual 15 0 0 5 0 0 2
6.1.4 Demissdo Eventual 15 0 0 15 15 0 45
6.1.5 Estagiarios Eventual 15 0 0 5 0 0 20
2 - Desenvolvimento 6.2.1 Treinamentos Eventual 20 0 0 15 0 0 35
6.3.1 Plano de Cargos e Salarios Eventual 20 0 0 15 0 0 35
Eventual 20 0 25 5 0 0 50
- Eventual 20 0 25 5 0 0 50
6.3.4 Beneficios - BB Previdéncia Eventual 20 0 0 5 0 0 2
6 - Gestio de 6.3.5 Beneficios - Assisténcia a saude, VT, VA, VC, Auxilio Creche Eventual 20 0 0 5 0 0 25
essoas 6.3.6 Auxilio Doenca, Maternidade e Afastamentos Eventual 20 0 0 5 0 0 25
6.4.1 Horas Extras Eventual 15 5 0 5 5 0 30
6.4.2 Registro de Ponto Eventual 15 0 0 5 0 0 20
6.4.3 Descontos Eventual 15 0 0 5 0 0 20
4 Nisnitoritisilo 6.4.4 Adicionais ‘ _ _ _ Eventual 15 5 0 5 0 0 25
6.4.5 Gnﬁ.ﬁcacio de Funcdo, Promocio, Anuénios, Quinquénios e Evaiial 15 0 20 5 0 0 10
Incorporacées
6.4.6 Férias Eventual 15 0 0 5 0 0 20
6.4.7 Décimo Terceiro Eventual 15 0 0 5 0 0 p
> Serenciamento de Riscos e Medicina &0 6.5 ) Seguranca e Medicina do Trabalho Eventual 20 0 0 25 10 0 55
1 - Planej e Gestio 7.1.1 Gestio Juridica Eventual 15 15 25 15 0 10 80
7 - Juridico o ™ 7.2.1 Reclamatorias Civeis Eventual 15 15 25 15 0 10 80
2 - Atuagio Judicil 7.2.2 Reclamatorias Trabalhistas Eventual 15 15 0 15 0 10 55 MEDIO
Bianual 25 0 25 25 15 10 100 ALTO
1 - Preventiva Bianual 25 0 25 25 15 10 100 ALTO
Bianual 25 0 20 25 15 10 95 ALTO
Bianual 25 0 25 25 15 10 100 ALTO
8. Manutengio - | _ Corretiva Bianual by 0 25 2 15 10 100 ALTO
(ss‘?'@‘“ — Biamual b 0 2 2 5 10 % ALTO
AéreaEnergia) Bianual 25 0 25 25 15 10 100 ALTO
3 - Preditiva Bianual 25 0 25 25 15 10 100 ALTO
Bianual 25 0 20 25 15 10 95 ALTO
- an Bianual 25 0 25 25 15 10 100 ALTO
- Bianual 25 0 20 25 15 10 95 ALTO
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VARIAVEL 01 [VARIAVEL02 |[VARIAVELO03 |VARIAVELO4 [VARIAVELOS |VARIAVEL 06 i
PROCESSOS SUBPROCESSOS PROGRAMA GLOBAL DE AUDITORIA (PGA) - ATIVIDADES | PERIODICIDAD o P Spontamentos | Gestio de Riscos - Rotatiridade | TOTAL | CLASSTICACA
Estratégico ((J:rgaos de Frequéncia TRENSURB Materialidade gestores
‘ontrole
Bianual 20 0 25 25 15 0 85 ALTO
1 - Preventiva Bianual 20 0 25 25 15 0 85 ALTO
9.1.3 Sistema Aeromovel Eventual 20 0 0 25 10 10 65 MEDIO
?11:'5 3 Bianual 20 0 25 2 15 10 95 ALTO
. ) Bianual 20 0 25 25 15 10 95 ALTO
é;':‘;m\"f e 923 Sistema Aeromorel Eveatual 2 0 0 % 0 0 15 MEDIO
P ) 9.2.4 Obras Civis — Servicos de Engenharia Eventual 20 0 0 25 0 10 35 MEDIO
Bianual 20 0 25 25 15 10 95 ALTO
3- Preditiva Bianual 20 0 25 25 15 10 95 ALTO
9.3.3 Sistema Aeromovel Eventual 20 0 0 2 10 10 65 MEDIO
1 - Desenvolvimento de Projetos 10.1.1 Obras Civis de Engenharia Eventual 15 0 25 2 0 10 75 MEDIO
10 - Projetos 2 - Implantagio de Projetos 10.2.1 Obras Civis de Engenharia Eventual 15 0 25 25 0 10 75 MEDIO
3 - Gestio de Projetos 10.3.1 Obras Civis de Engenharia Eventual 15 0 25 25 0 10 75 MEDIO
1- Plangj ¢ definigio da aquisich Bianual 15 5 20 25 0 10 75 MEDIO
2 - Aprovagio da aquisigio; Bianual 15 5 20 25 0 10 75 MEDIO
3 - Execuglo da aquisigio; Bianual 15 5 20 25 0 10 75 MEDIO
11-Gestiode  [4-Enc dop de aquisiga Bianual 15 5 20 25 0 10 75 MEDIO
Suprimentos 5 - Planejamento e Controle de Materiais Eventual 15 0 2 25 10 10 80 ALTO
6 - Aprovagio da Compra de Materiais Eventual 15 0 20 25 10 10 80 ALTO
;,“?mmfﬂmzﬁm& Eventual 15 0 2 2 10 10 ) ALTO
12 - Tecaologia d 1 - Gestao da Infraestrutura 12.1.1 Governanca de TI Eventual 15 0 25 15 15 0 70 MEDIO
Informacie |2 - Gestio de Sistemas 12.2.1 Governanca de TI Eventual 15 0 25 15 15 0 70 MEDIO
3 - Governanca de TI 12.3.1 Governanca de TI Eventual 15 0 25 15 15 0 70 MEDIO
é;i’“"‘” 1 - Servigos de Apoio ii;:nf":"‘“ de 'E”“I.‘ T:"'"’.‘?“""":‘;‘:;:i:‘s‘:'r:::s")“ Eventual 15 0 25 5 10 10 65 MEDIO
Legenda
Risco Alto
Risco Médio

Risco Baixo
Selecionado PAINT/2024
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APENDICE B - PONTUACOES PARA A ELABORACAO DA MATRIZ DE RISCO

e

2020 e anteriores

2022

2021

2020

2019

Planejamento Estratégico
Orgio de Controle 10 8%
Frequéncia 30 25%
Gestio de Riscos 25 21%
Materialidade 15 13%
Rotatividade Gestores 10 8%
TOTAL 120 100%

2018 e anteriores

Pontuacio acima de 40: ALTO
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acima de 10.000.000,01

Variivel 01 Variivel 02 Variivel 03 Variivel 06
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ORGAOS DE CONTROLE FREQUENCIA ROTATIVIDADE GESTORES
Classificacdo Ultima auditoria Pontuagio Conceito Pontos Montante Pontos Troca de gestor nos ultimo ano? | Pontuacio
15 0 0 Anual 2022 25 Pontuagio de 0 — 9: BAIXO 5 De 1,00 a 1.000.000,00 5 Nio
20 1a5 5 Anual 2021e 30 Pontuagio de 10 — 39: MEDIO 15 de 1.000.000,01 a 10.000.000,00 10 Sim




