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PROCESSO: 0000958.00000325/2021-16
CONTRATO

CONTRATO N° 120.36/21

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE
OPERACIONAL E APOIO TECNICO NO SISTEMA RM -
TOTVS, CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NO
PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 0000958.00000325/2021-16,
QUE ENTRE SI FAZEM A EMPRESA DE TRENS URBANOS DE
PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB E A EMPRESA TRS -
GESTAO E TECNOLOGIA S/A.

Processo Administrativo n° 0000958.00000325/2021-16 (art. 31 e seguintes da Lei n° 13.303/2016 e
Regulamento Interno de Licitagoes e Contratos da TRENSURB)

Celebram o presente Contrato, de um lado, a EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO
ALEGRE S/A - TRENSURB, empresa publica federal vinculada ao Ministério do Desenvolvimento
Regional, com sede na Av. Ernesto Neugebauer, 1985, nesta capital, inscrita no CNPJ sob n°
90.976.853/0001-56, a seguir denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Diretor-
Presidente, Sr. Pedro Bisch Neto, e por seu Diretor de Administracdo e Finangas, Sr. Geraldo Luis
Felippe, e, de outro, a empresa TRS — GESTAO E TECNOLOGIA S/A, doravante denominada
CONTRATADA, com sede na Rua Silva Jardim n. 350, nesta capital, CNPJ 12.358.343/0001-01, aqui
representada por seu Diretor-Presidente, Sr. Luiz Ignacio de Azevedo, o qual se regera pelas clausulas e
condicdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste Contrato a prestagdo do servigo de suporte operacional e apoio técnico no Sistema
RM — TOTVS, conforme especificagdes e condigdes constantes no Processo Administrativo n°
0000958.00000325/2021-16, em especial, no Projeto Basico e Edital de Pregao n° 166/21.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

O contrato terd validade de 1 (um) ano, contados a partir da emissdo da OIS - Ordem de Inicio dos
Servigos, podendo ser prorrogado, a critério da Trensurb, mediante a formalizagdao de termos aditivos de
prazo, até o limite legal de 5 (cinco) anos (art. 71, caput da Lei n°® 13.303/16).

Paragrafo unico - A ordem de inicio de servigo somente serd gerada apds a emissao da respectiva nota de
empenho de acordo com a disponibilidade orcamentaria da TRENSURB.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execu¢do do objeto contratual, o valor de RS
959.820,00 (novecentos e cinquenta e nove mil, oitocentos e vinte reais), na forma e condi¢des previstas
no Edital de Pregao n°® 166/21.



CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

Os valores serdo creditados em nome da CONTRATADA, correspondentes ao valor dos servigos
contratados efetivamente realizados, mediante ordem bancaria em conta corrente por ela indicada, uma vez
satisfeitas as condigdes estabelecidas no Projeto Bésico, até o 30° (trigésimo) dia apds o seu recebimento
no seu protocolo, o que estard adstrito ao atestado de recebimento emitido pela area requisitante ou gestor
do contratante, conforme disciplinado no Edital de Pregdo n® 166/21.

Paragrafo primeiro - O prazo para pagamento da nota fiscal estara condicionado a correta emissdo, caso
contrario, sera contado novo prazo a partir da data de entrega da nova nota fiscal corrigida.

Paragrafo segundo - Estando a documentagdo completa para encaminhamento, a CONTRATADA
apresentard a fatura no protocolo da CONTRATANTE, que a encaminhara ao Setor de Administragdo e
Contratos - SEACO para as providéncias cabiveis.

Paragrafo terceiro - A CONTRATANTE s6 efetuard o pagamento apos a efetiva comprovacao da
quitacao das obrigacdes trabalhistas, encargos sociais e fiscais relativos ao més anterior ao da respectiva
fatura.

Paragrafo quarto - A CONTRATADA devera encaminhar, juntamente com a fatura, certidao negativa de
débito - CND do fundo de garantia por tempo de servigo - FGTS, bem como certiddes negativas de
quitacdo de tributos e contribuicdes federais, quitacdo da divida ativa da Unido e comprovagdo do
recolhimento do INSS e FGTS atualizadas, assim como as demais certiddes negativas previstas no
Regulamento Interno da TRENSURB.

Paragrafo quinto - A nota fiscal devera conter o mesmo numero do CNPJ do contrato, sob pena do
pagamento nao ser efetivado até que a situagao se regularize.

Paragrafo sexto - Quanto as questdes tributdrias incidentes na contratagcdo, deverdo ser observadas as
disposi¢des pertinentes do Edital de Pregdo n° 166/21.

CLAUSULA QUINTA - DA DOCUMENTACAO

Fazem parte integrante do presente Contrato, independente de transcri¢do, o Projeto Basico constante do
Processo Administrativo n° 0000958.00000325/2021-16, a Proposta da CONTRATADA e todos os
demais documentos referentes ao objeto contratual.

Paragrafo unico - A prevaléncia juridica dos documentos ¢ a seguinte:

a) o Projeto Basico constante do Processo Administrativo n® 0000958.00000325/2021-16;
b) o presente instrumento contratual;

c¢) a proposta da CONTRATADA;

d) os demais documentos relativos ao objeto contratual.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas para atender a esta contratagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria, prevista
no orcamento da Unido para o exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:
PROG. DE TRABALHO: [J 15.122.0032.2000.0043
DENOMINACAO: Administragao da Unidade
FONTE DE RECURSOS:[] 150 — Recursos Proprios
NATUREZA DA DESPESA: 339040 — Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao - PJ.[]
NOTA DE EMPENHO: 2021NE002761

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Cabera a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes da Lei n°® 13.303/16 com suas



alteragdes, do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da TRENSURB e demais normas
pertinentes a matéria, bem como pelas regras e condi¢cdes estabelecidas no Projeto Bésico constante do
Processo Administrativo n® 0000958.00000325/2021-16, obedecer especialmente as disposi¢des do Anexo
I do Edital de Pregdo n° 166/21 e a obrigagdo de manter, durante a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigac¢des por ela assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas no curso do presente procedimento licitatorio.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Durante a vigéncia deste Contrato, a CONTRATANTE devera:

Paragrafo Primeiro - Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

Paragrafo Segundo - Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis, podendo a fiscalizacdo receber assessoria de empresa
especializada.

Paragrafo Terceiro - Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso
da execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

Paragrafo Quarto - Efetuar o pagamento dos servicos objeto deste contrato, desde que ndo haja
alteragcdes ou pendéncias a serem atendidas. O retardamento da liquidacao do documento de cobranca de
servigos, em razdo de fatos de responsabilidade da Contratada, ndo ensejara atualizagdo financeira dos
valores correspondentes aos documentos de cobranca pagos com atraso. A liberagdo das faturas para
pagamento estara condicionada a apresentagcdo por parte da Contratada, de todos os documentos de
comprovagdo da execucdo dos servicos, bem como de documentos que comprovem o pagamento dos
salarios e beneficios referentes ao ultimo més em que o servigo foi prestado e o pagamento dos encargos
referentes ao més anterior.

Paragrafo Quinto — Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada.

Paragrafo Sexto - Prestar aos funciondrios da Contratada as informagdes e esclarecimentos pertinentes de
que disponha e que eventualmente venham a ser solicitados e indicar a 4rea onde os servigos serao
executados.

Paragrafo Sétimo - Exigir, ap6s ter advertida a empresa Contratada por escrito, o imediato afastamento
de qualquer empregado ou preposto seu, que ndo mereca a sua confianca ou embarace a fiscalizagdo ou,
ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fung¢des que lhe forem
atribuidas.

Paragrafo Oitavo - Apurar e aplicar as san¢des administrativas quando se fizerem necessarias.

Paragrafo Nono - Nio permitir que a mao-de-obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas
no contrato.

CLAUSULA NONA - DOS SERVICOS E SUA EXECUCAO

A CONTRATADA devera executar os servigos objeto deste Contrato em observancia as determinagoes e
especificagdes do Projeto Basico constantes do Processo Administrativo n® 0000958.00000325/2021-16 ¢
Anexo I do Edital de Pregao n° 166/21.

CLAUSULA DECIMA — DO REGIME DE EXECUCAO
O regime de execugdo ¢ o de empreitada por preco global, nos termos do art. 42, II da Lei n® 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES



Nos termos do art. 144 e seguintes do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB, o
contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que resulte em violagao
do dever constitucional de licitar.

Paragrafo Primeiro - A celebragdo de aditamentos contratuais para obras, servigos e fornecimentos
deverd atender os seguintes requisitos:

I - manifestagdo e justificativa da area interessada;

IT - demonstragdo da execucdo dos servigos com adequado padrdo de qualidade pela contratada mediante
avaliacdo da gestdo e fiscalizagdao do contrato;

IIT - consulta a contratada quanto ao seu interesse na alteracdo do contrato, estabelecendo prazo razoavel
para o recebimento da resposta, sob pena de nao altera-lo;

IV - comprovagao de que a contratada mantém as condi¢des de habilitacio;
V - analise da area juridica e elaboragdo da minuta do instrumento contratual;
VI - comprovagao de existéncia de crédito orgamentario;

VII - autorizacdo da Autoridade Competente;

VIII - emissdo e assinatura do instrumento contratual.

Paragrafo Segundo - No caso de discordancia da contratada ou de parecer desfavoravel da area juridica, a
area demandante deverd ser comunicada sobre a necessidade de elaboragdo do planejamento para nova
contrata¢ao ou outra medida que considerar pertinente.

Paragrafo Terceiro - E vedada a celebragio de termo aditivo de contrato cujo prazo de vigéncia tenha
expirado, por auséncia de previsao legal.

Paragrafo Quarto - Nos casos de pedido de reajuste, repactuacio e revisao de pregos contratados, devem
ser observados os requisitos previstos nas normas internas da TRENSURB.

Paragrafo Quinto - O reajuste, a revisdo de precos ou a repactuagdo dependerdo de pedido tempestivo da
contratada e visam a assegurar a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato dentro do
prazo de vigéncia, observados os critérios estabelecidos no instrumento contratual.

Paragrafo Sexto - Na aplicacdo do reajuste, deve ser observado o intervalo minimo de 12 (doze) meses, a
contar da Ordem de Inicio de Servicos, apurando-se o indice de reajuste a partir da data de aniversario da
proposta, conforme formula prevista no instrumento contratual.

Paragrafo Sétimo - Na aplica¢do da repactuacado, se aplicavel, deve ser observado o intervalo minimo de
12 (doze) meses, a contar do acordo ou convengdo coletiva de trabalho que fundamentou a proposta da
contratada.

Paragrafo Oitavo - O reajuste contratual, baseado em variagdo de indice especifico ou setorial, podera ser
aplicado aos contratos de servicos continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra.

Paragrafo Nono - A repactuacdo ¢ cabivel somente aos contratos de servigos continuos com dedicacdo
exclusiva de mao de obra e serd concedida apos a comprovagao da efetiva variagdo de custos, por meio da
apresentacdo da nova Conveng¢do ou Acordo Coletivo de Trabalho, planilha de custos atualizada,
demonstragdo do repasse dos beneficios aos empregados que prestam servicos nas dependéncias da
TRENSURB, dentre outros documentos pertinentes ao pedido.

Paragrafo Décimo - As repactuagdes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo do prazo contratual ou
com o encerramento do contrato, ressalvadas as hipoteses de ndo divulgagdo dos indices de reajuste pelas
normas coletivas.

Paragrafo Décimo Primeiro - A revisdo ou reequilibrio econdmico-financeiro visa restabelecer a relacao
que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuicdo da administragdo para
a justa remuneragao, objetivando a manuten¢ao do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na
hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou
fato do principe, configurando risco econdmico extraordinério e extracontratual.



Paragrafo Décimo Segundo - Nos casos em que o deferimento do pleito de revisdo, reajuste ou
repactuacao tenha ocorrido apés a extingdo do contrato, bem como nos casos extraordinarios em que nao
foi possivel realizar o pagamento dentro do prazo de vigéncia contratual, devidamente justificado no
processo da contratagdo, a formalizagdo do pagamento devera ocorrer por meio de Termo de Confissdo de
Divida.

Paragrafo Décimo Terceiro - O contratado podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de
equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos. Nenhum acréscimo ou
supressao podera exceder os limites ora estabelecidos, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado
entre os contratantes.

Paragrafo Décimo Quarto - Se no contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para obras
ou servicos, esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos no
paragrafo anterior.

Paragrafo Décimo Quinto - No caso de supressdao de obras, bens ou servicos, se o contratado ja houver
adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverao ser pagos pela TRENSURB
pelos custos de aquisi¢do regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber
indenizagdo por outros danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente
comprovados.

Paragrafo Décimo Sexto - A criagdo, a alteragdao ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais,
bem como a superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas apos a data da apresentacdo da
proposta, com comprovada repercussao nos pregos contratados, implicarao a revisao destes para mais ou
para menos, conforme o caso.

Paragrafo Décimo Sétimo - Em havendo alteracdo do contrato que aumente os encargos do contratado, a
TRENSURB devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

Paragrafo Décimo Qitavo - A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto
no proprio contrato e as atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das
condicdes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotacdes or¢camentarias suplementares
até¢ o limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de aditamento ou termo aditivo especial.

Paragrafo Décimo Nono - E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Constitui infracdo administrativa a inexecucao total ou parcial do objeto ou de qualquer das obrigagdes
previstas no Edital ou Contrato, bem como atrasar a prestagdo da garantia contratual principal, de refor¢o
ou em face de prorrogagdo contratual, ensejar o retardamento da prestagdo ou fornecimento; fraudar na
execucdo do contrato; comportar-se de modo inidoneo; cometer fraude fiscal; ou ndo manter todas as
condig¢des da proposta.

Paragrafo primeiro - A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes acima discriminadas, bem
como as previstas no edital e na lei de regéncia da licitagdo, ficara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as sangdes previstas na Lei n® 13.303/16 e no Edital de Pregdo n°
166/21.

Paragrafo segundo - A aplicagdo de multa ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o
Contrato e aplique as outras sangdes cabiveis.

Paragrafo terceiro - A aplicagdo de qualquer penalidade nao exclui a aplicagdo da multas as quais podem
ser cumulativas.

Paragrafo quarto - Também fica sujeita as penalidades do art. 83, III, da Lei n° 13.303/2016, a
CONTRATADA que:

a) tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de



quaisquer tributos;
b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

¢) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

Paragrafo quinto - A aplicagdio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na
Lein® 13.303/2016, e, subsidiariamente, na Lei n® 9.784/1999.

Paragrafo sexto - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado
o principio da proporcionalidade.

Paragrafo sétimo - As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE poderdo ser deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos por GRU no prazo de 15 (quinze) dias, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente, conforme a conveniéncia da Administragao.

Paragrafo oitavo - As penalidades serdo registradas no SICAF, quando couber.

Paragrafo nono - As sancdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou,
no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO CONTRATUAL

O presente Contrato podera ser rescindido por inexecugdo total ou parcial do objeto, bem como nos demais
casos previstos na Lei n° 13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB,

no presente Contrato e no Projeto Bdasico que instrui o Processo Administrativo n°
0000958.00000325/2021-16.

Paragrafo primeiro - Constituem motivo para rescisdo do contrato, conforme preceitua o art. 153 e
seguintes do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB:

I - 0 descumprimento de obrigagdes contratuais;
IT - a alteragdo da pessoa do contratado, mediante:

a) a subcontratacao parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a quem nao atenda as
condicdes de habilitagdo e sem prévia autorizagdo da TRENSURB, observadas as disposigdes legais e
regulamentares aplicaveis;

b) a fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associagdo do contratado com outrem, ndo admitidas no instrumento
convocatorio e no contrato e sem prévia autorizagdo da TRENSURB.

IIT - o desatendimento das determinagdes regulares do gestor do contrato;
IV - o cometimento reiterado de faltas na execugao contratual;

V - a dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

VI - a decretagao de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

VII - a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da contratada, desde que prejudique
a execugdo do contrato;

VIII - razdes de interesse da TRENSURB, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
exaradas no processo administrativo;

IX - o atraso nos pagamentos devidos pela TRENSURB decorrentes de obras, servigos ou fornecimentos,
ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da
ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de
suas obrigagdes até que seja normalizada a situacao;

X - a ndo liberagdo, por parte da TRENSURB, de area, local ou objeto para execugdo de obra, servigo ou
fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

XI - a ocorréncia de caso fortuito, for¢ca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva



da execucao do contrato;
XII - a ndo integralizagdo da garantia de execugdo contratual no prazo estipulado;

XII - o descumprimento da proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos;

XIV - o perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugao da avenca;

XV - ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combina¢do ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatorio publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de
qualquer ato de procedimento licitatorio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela
decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo
publica ou celebrar contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modifica¢des ou prorrogacdes de contratos celebrados com a Administragdo Plblica, sem
autorizagdao em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;
ter manipulado ou fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
Administracdo Publica; ter dificultado atividade de investigagcdo ou fiscalizacdo de o6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizagao.

Paragrafo segundo - A rescisdo do contrato podera ser:
I - por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

IT - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que haja
conveniéncia para a TRENSURB;

IIT - judicial, nos termos da legislacao.

§ 1° A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso I deste artigo, deverd ser precedida de
comunicagdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° Na hipdtese de imprescindibilidade da execucdo contratual para a continuidade de servigos essenciais,
o0 prazo a que se refere o § 1° sera de 120 (cento e vinte) dias.

§ 3° Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, serd esta ressarcida dos
prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso do contratado teré este ainda direito a:

I - devolugdo da garantia;
II - pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data da rescisao;
IIT - pagamento do custo da desmobilizacao.

Paragrafo terceiro - A rescisdo por ato unilateral da TRENSURB acarreta as seguintes consequéncias,
sem prejuizo das sang¢oes previstas neste Regulamento:

I - assuncao imediata do objeto contratado pela TRENSURB no estado e local em que se encontrar;

I - execugdo da garantia contratual para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela
TRENSURB;

IIT - na hipdtese de insuficiéncia da garantia contratual, a reteng¢ao dos créditos decorrentes do contrato até
o limite dos prejuizos causados a TRENSURB.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTAMENTO

Os valores do presente contrato poderao ser reajustados com base no IPCA/IBGE, mediante solicitagao
tempestiva da CONTRATADA, apds decorrido o interregno minimo de um ano da emissdo da OIS,
apurando-se o indice pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data da proposta.

Paragrafo Primeiro - Considera-se tempestivo o pedido de reajuste apresentado formalmente até a data
da assinatura do eventual termo aditivo de prorrogacao de prazo.



Paragrafo Segundo - A auséncia de solicitagdo expressa, motivada e tempestiva do reajuste até a data de
assinatura de termo aditivo de prorrogagdo de prazo ou extingdo do contrato implica renincia expressa ao
direito ao reajuste, configurando preclusao temporal.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A contratada, nos termos do art. 70 da Lei n° 13.303/16 e disposi¢des pertinentes do Edital de Pregdo n°
166/21, prestara garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

Paragrafo Primeiro - A garantia contratual serd apresentada ao Setor de Administragdo de Contratos -
SEACO da TRENSURB, de acordo com as modalidades previstas na disposi¢@o legal acima referenciada,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data da assinatura do instrumento contratual, sob pena da
perda do direito de contratar independente da aplica¢do das demais cominagdes cabiveis.

Paragrafo Segundo - Terd validade durante toda a execucdo contratual, mais 03 (trés) meses apos a
vigéncia do contrato.

Paragrafo Terceiro - Garantira as obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza
nao adimplidas pela CONTRATADA.

Paragrafo Quarto - Devera ser apresentada no prazo estipulado, sob pena de aplicagdo de penalidades,
nos seguintes termos:

a) A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por
cento); €

b) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a Administragdo a promover a rescisao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA BASE LEGAL

A presente contratagdo ¢ regida, além de suas clausulas, pela Lei n® 13.303/2016, pelo Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB e pelos preceitos de direito privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

As partes elegem o foro federal da Subse¢do Judiciaria de Porto Alegre/RS, com rentncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer litigios oriundos da presente
contratagao.

E, por estarem de comum acordo, firmam eletronicamente o presente contrato nesta data para todos os
efeitos legais.

Documento assinado eletronicamente por Luiz Ignacio de Azevedo, Usuario Externo em 03/11/2021,
as 16:56, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 e
NPG-PES-701.
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Documento assinado eletronicamente por Zilba Maria Verza da Rosa, Gerente em 04/11/2021, as
07:50, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 e
NPG-PES-701.



Documento assinado eletronicamente por Geraldo Luis Felippe, Diretor de Administracao e

Financ¢as em 04/11/2021, as 09:28, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-
ORG-104, NPG-TDI-201 ¢ NPG-PES-701.
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Documento assinado eletronicamente por Pedro de Souza Bisch Neto, Diretor Presidente em

04/11/2021, as 14:26, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NPG-PES-701.

» A autenticidade do documento pode ser conferida no site
= . .
== hittp:/sei.trensurb.gov.br/sei/controlador_externo.php?

“at% acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0363231 e o
codigo CRC 1A63FEEY.

0000958.00000325/2021-16 0363231v6



& TRENSURB

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE
Avenida Ernesto Neugebauer, 1985 - Bairro Humaita - CEP 90250-140 - Porto Alegre - RS - www.trensurb.gov.br

PROCESSO: 0000958.00000325/2021-16
TERMO ADITIVO

TERMO ADITIVO N° 120.36/21-1

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO FIRMADO
ENTRE A EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO
ALEGRE S/A — TRENSURB E TRS — GESTAO E TECNOLOGIA
S/A

Pelo presente Termo Aditivo ao contrato em epigrafe, de um lado a EMPRESA DE
TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB ¢ de outro lado a empresa TRS —
GESTAO E TECNOLOGIA S/A, doravante denominada CONTRATADA, ambas ja qualificadas
anteriormente, resolvem nesta e na melhor forma em direito admitido, em conformidade com as
justificativas constantes no Processo Administrativo n® 0000958.00000325/2021-16, ADITAR o contrato
originario, com base no artigo 71 da Lei n° 13.303/16 e no artigo 143, do Regulamento Interno de
Licitacoes e Contratos da TRENSURB, para renovar a avenca e prorrogar o prazo contratual por mais 12
(doze) meses, a contar de 08 de novembro de 2022, bem como conceder reajustamento, também a contar
de 08/11/2022, no percentual de 4% (quatro por cento), com fundamento na clausula décima quarta do
instrumento original.

O valor total do presente aditamento sera, portanto, de R$ 998.212,80 (novecentos e
noventa e oito mil, duzentos e doze reais e oitenta centavos), cujas despesas correrdo a conta do
Orcamento Especifico da Uniao/TRENSURB, para o exercicio de 2022, como segue:

PROG. DE TRABALHO: 15.122.0032.2000.0043.71

DENOMINACAO: Administragio da Unidade. [

FONTE DE RECURSOS: 0188 — Recursos Financeiros de Livre Aplicagdo.
NATUREZA DA DESPESA: 339039 — Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica.
NOTA DE EMPENHO: 2022NE002006

Este ¢ o primeiro Termo Aditivo ao contrato origindrio, permanecendo inalteradas as
demais condigdes e disposicdes do instrumento principal, € que nao tenham sido expressamente
modificadas pelo presente aditamento.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo Aditivo foi assinado
eletronicamente pelos contraentes, depois de lido e achado em ordem, reconhecendo as partes a validade
de suas assinaturas eletronicas, nos termos da lei.

Assinaturas eletronicas ao final.



Documento assinado eletronicamente por Luiz Ignacio de Azevedo, Usuario Externo em 22/10/2022,
as 23:53, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 e
NG-PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Zilba Maria Verza da Rosa, Gerente em 24/10/2022, as
08:49, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 ¢ NG-
PES-702.

assinat ul a L]j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Geraldo Luis Felippe, Diretor de Administracao e
Financas em 24/10/2022, as 11:16, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-
ORG-104, NPG-TDI-201 e NG-PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Pedro de Souza Bisch Neto, Diretor Presidente em
24/10/2022, as 12:22, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NG-PES-702.

assinat u! a d
eletrénica

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site

o http //sei.trensurb.gov.br/sei/controlador externo.php?

% acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0443271 ¢ o
codigo CRC 3A76858B.

0000958.00000325/2021-16 0443271v2
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EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE
Avenida Ernesto Neugebauer, 1985 - Bairro Humaita - CEP 90250-140 - Porto Alegre - RS - www.trensurb.gov.br

PROCESSO: 0000958.00000325/2021-16
TERMO ADITIVO

TERMO ADITIVO N° 120.36/21-2

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO
FIRMADO ENTRE A EMPRESA DE TRENS
URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A — TRENSURB E
TRS — GESTAO E TECNOLOGIA S/A

Pelo presente Termo Aditivo ao contrato em epigrafe, de um lado a EMPRESA DE
TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB ¢ de outro lado a empresa TRS —
GESTAO E TECNOLOGIA S/A, ambas ja qualificadas anteriormente, resolvem nesta e na melhor
forma em direito admitido, em conformidade com as justificativas constantes no Processo Administrativo
n® 0000958.00000325/2021-16, ADITAR o contrato origindrio, com base no artigo 71 da Lei n°
13.303/16 e no artigo 138 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da TRENSURB, para
renovar a avenga e prorrogar o prazo contratual por mais 12 (doze) meses, a contar de 08 de novembro de
2023, bem como conceder reajustamento, também a contar de 08 de novembro de 2023, no percentual de
4,608220%, com fundamento na Clausula Décima Quarta do instrumento original.

O valor total do presente aditamento serd, portanto, de R$ 1.044.212,63 (um milhéo e
quarenta e quatro mil, duzentos e doze reais e sessenta e trés centavos), cujas despesas correrdo a
conta do Or¢amento Especifico da Uniao/TRENSURB, para o exercicio de 2023, como segue:

PROG. DE TRABALHO: 15.122.0032.2000.0043.
DENOMINACAO: Administragio da Unidade. [
FONTE DE RECURSOS: 1050 - Recursos Proprios Primario de Livre Aplicagao.

NATUREZA DA DESPESA: 339040 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao - PJ.

NOTA DE EMPENHO: 2023NE002167

A descri¢ao dos produtos/servicos segue assim discriminada:

DESCRICAO DO PRODUTO/SERVICO TIPO DE VALOR VALOR
COBRANCA MENSAL ANUAL
TOTAL




Atividades de suporte ¢ apoio técnico,
manutengdes preventivas, corretivas, suporte
para solugdo de problemas no sistema e
customizagdes especificas da Trensurb,
disponibilizagdo e atualizagdo de versdo do
Sistema RM — TOTVS, para atendimento a MENSAL R$ 32.910,17 | R$394.922,04
legislagdo vigente

12 meses
30 LICENCAS LIGHT 10 MODULO RH
3 LICENCAS FULL

5TOTVSi

1650 ACESSOS DE PORTAL MEU RH

1 SERVICO DE SUPORTE E APOIO
TECNICO — SUPORTE PRIME

Servigo técnico de Administrador do Sistema
RM - TOTVS, atuando na sede da
TRENSURB de forma  presencial,
abrangendo acompanhamento de atualizagdes
de versdo, orientagdes, esclarecimentos de
davidas, treinamentos, entrega de relatorios e MENSAL R$ 43.705,95 R$ 524.471,40
cubos, consultoria, parametrizagdes no

12 meses
sistema, resolugao de problemas,
acompanhamento e continuidade dos
modulos ja implantados do sistema RM —
TOTVS, no periodo de 12 (doze) meses de
contratacao;
1 SERVICO DE ATENDIMENTO
CONTINUADO SPUB
Servigos de customizagao e de
desenvolvimento de novas funcionalidades SOB R$ 208,03 R$ 124.818.,00

no sistema RM — TOTVS, sob demanda, na DEMANDA

quantidade maxima de 600 (seiscentas) horas 600 h
Coa oras
durante a vigéncia do contrato.

] As condigdes de renovacao sao validas considerando o ajuste no item ACORDO DE
NIVEL DE SERVICO (ANS) conforme tabela abaixo:

CLASSIFICACAO ATENDIMENTO MANUTENCAO
Primeiro Analise com Entrega de manutencao
contato possivel
workaround
Critica Em até 01 hora Em até 08 Em até 24 horas uteis
atil horas uteis
Alta Em até 01 hora Em até 16 Em até 48 horas uteis
util horas uteis




Normal Em até 01 hora Em até 24 Em até 150 horas uteis

util horas uteis
Baixa Em até 01 hora Em até 32 Em até 225 horas uteis
util horas uteis

Este ¢ o segundo Termo Aditivo ao contrato originario, permanecendo inalteradas as
demais condigdes e disposicdoes do instrumento principal, € que nao tenham sido expressamente
modificadas pelo presente aditamento.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo Aditivo foi assinado
eletronicamente pelos contraentes, depois de lido e achado em ordem, reconhecendo as partes a validade
de suas assinaturas eletronicas, nos termos da lei.

Assinaturas eletronicas ao final.

Documento assinado eletronicamente por Cassius Marcellus Martins Bauer, Usuario Externo em
30/10/2023, as 16:01, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 e NG-PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por ALCINEI DE OLIVEIRA, Usuario Externo em
30/10/2023, as 17:13, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 ¢ NG-PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Alysson Isaac Stumm Bentlin, Gerente em 31/10/2023, as
10:43, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-TDI-201 e NG-
PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Vanessa Fraga da Rocha, Diretor de Administragao e
Financas em 31/10/2023, as 13:12, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-
ORG-104, NPG-TDI-201 e NG-PES-702.
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Documento assinado eletronicamente por Fernando Stephan Marroni, Diretor Presidente em
01/11/2023, as 12:51, conforme Normas de Procedimentos Gerais TRENSURB - NPG-ORG-104, NPG-
TDI-201 ¢ NG-PES-702.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site

http //sei.trensurb.gov.br/sei/controlador_externo.php?

“at% acao—=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0524923 ¢ o
codigo CRC F648308E.

0000958.00000325/2021-16 0524923v2



